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Rozdziat |
Postanowienia wstepne

§1
Zakres regulacji

Ustala sie Regulamin oferowania instrumentow finansowych, gwarancji emisji oraz
doradztwa dla przedsiebiorstw w NWAI Dom Maklerski S.A.

Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia przez NWAI Dom Maklerski S.A. ustug
maklerskich w zakresie oferowania instrumentéw finansowych, gwarancji emisji oraz
doradztwa dla przedsiebiorstw w zakresie struktury kapitatowej, strategii przedsiebiorstwa
lub innych zagadnieh zwigzanych z takg strukturg lub strategig, a takze zawierania z
Klientami umow zwigzanych z tymi ustugami.

NWAI sSwiadczy ustuge maklerskg oferowania instrumentow finansowych zgodnie z
przepisami prawa, w tym zgodnie z art. 38 — 39 Rozporzadzenia 2017/565 (zdef. ponizej),
oraz regulacjami obowigzujgcymi na danym rynku lub w odniesieniu do danych
Instrumentdéw finansowych.

§2
Definicje
W rozumieniu niniejszego Regulaminu:

Ankieta AML — oznacza dokument obejmujacy w szczegdlnosci: oswiadczenie o

beneficjencie rzeczywistym, os$wiadczenie o zrddle pochodzenia majgtku (wartosci

majgtkowych), oswiadczenie dot. zajmowania eksponowanego stanowiska politycznego

(PEP);

Doradztwo dla przedsiebiorstw — oznacza ustuge polegajgcg na doradztwie dla

przedsiebiorstw w zakresie struktury kapitatowej, strategii przedsiebiorstwa lub innych

zagadnien zwigzanych z taka strukturg lub strategig, w rozumieniu Ustawy o Obrocie,

GPW - oznacza Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.,

Emitent — oznacza podmiot prawny, ktéry emituje lub zamierza emitowaé papiery

wartosciowe,

Forma pisemna - ozhacza:

a) ztozenie wiasnorecznego podpisu na dokumencie obejmujgcym tres¢ oswiadczenia
woli, lub

b) ztozenie oswiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 78 i 78! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeksy Cywilny (tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 z p6zn. zm.),

Instrumenty finansowe — oznaczajg instrumenty finansowe, o ktérych mowa w art. 2

Ustawy o Obrocie,

KDPW — oznacza Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych,

Klient — oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nie

posiadajgcg osobowosci prawne;j:

a) ktéra zawarta z NWAI Umowe o Oferowanie, Umowe o Doradztwo lub Umowe o
Gwarancje emisji,

b) z ktérg Umowa o Oferowanie, Umowa o Doradztwo lub Umowa o Gwarancje emisji ma
zosta¢ zawarta — w przypadku podejmowania przez NWAI dziatarn majgcych na celu
zawarcie tej Umowy,
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Klient detaliczny - oznacza podmiot o ktérym mowa w art. 3 pkt 39 c) Ustawy o Obrocie,
Klient profesjonalny — oznacza podmiot o ktérym mowa w art. 3 pkt 39 b) Ustawy o
Obrocie,

Kodeks Spotek Handlowych - oznacza ustawe z dnia 15 wrzesnia 2000 roku — kodeks
spotek handlowych (tj. Dz. U. z 2022 roku, poz. 1467 z p6ézn. zm.),

Konto Profilu Zaufanego - oznacza konto profilu zaufanego w rozumieniu
Rozporzgdzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 29 czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego
i podpisu zaufanego (Dz.U. z 2020 roku, poz. 1194 z p6zn. zm.),

KNF — oznacza Komisje Nadzoru Finansowego, o ktérej mowa w ustawie z dnia 21 lipca
2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (tj. Dz. U. z 2022 roku, poz. 660 z p6zn. zm.),
NWAI — oznacza NWAI Dom Maklerski S.A., spétke prowadzgcg dziatalnos¢ maklerskg w
rozumieniu Ustawy o Obrocie,

Oferta publiczna - oznacza oferte publiczng papieréw wartosciowych w rozumieniu art. 2
lit. d Rozporzadzenia 2017/1129, tj. komunikat skierowany do odbiorcow w dowolnej formie
i za pomocg dowolnych srodkéw, przedstawiajgcy wystarczajgce informacje na temat
warunkéw oferty i oferowanych papieréow wartosciowych, w celu umozliwienia inwestorowi
podjecia decyzji o nabyciu lub subskrypciji tych papieréw warto$ciowych,

Oferta prywatna — oznacza oferte takich rodzajéw papieréw wartosciowych, dla ktérych nie
ma zastosowania Rozporzgdzenie 2017/1129, a takze takg oferte papieréw wartosciowych,
ktora jest kierowana wylgcznie do jednego adresata.

Oferta — oznacza Oferte publiczng lub Oferte prywatna,

Papiery wartosciowe — rozumie sie przez to papiery wartosciowe w rozumieniu przepiséw
Ustawy o Obrocie, z wytgczeniem instrumentdw rynku pienieznego o terminie zapadalnosci
krotszym niz 12 miesiecy,

Podpis Zaufany - — oznacza podpis zaufany w rozumieniu Rozporzadzenia Ministra
Cyfryzacji z dnia 29 czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego
(Dz.U. z 2020 roku, poz. 1194 z pézn. zm.),

Regulamin — oznacza Regulamin oferowania instrumentéw finansowych, gwarancji emis;ji
oraz doradztwa dla przedsigbiorstw przez NWAI Dom Maklerski S.A.,

Rozporzadzenie 2017/1129 — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2017/1129 w sprawie prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku z ofertg publiczng
papierow wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz
uchylenia dyrektywy 2003/71/we z dnia 14 czerwca 2017 r.,

Rozporzadzenie 2017/565 — oznacza Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE) 2017/565
z dnia 25 kwietnia 2016 uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/65/UE w odniesieniu do wymogow organizacyjnych i warunkdéw prowadzenia
dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy,
Umowa o Oferowanie — oznacza zawierang przez NWAI z Klientem umowe o swiadczenie
ustugi, o ktérej mowa w art. 69 ust. 2 pkt 6) Ustawy,

Umowa o Doradztwo — oznacza zawierang przez NWAI z Klientem umowe o Swiadczenie
ustugi, o ktérej mowa w art. 69 ust. 4 pkt 3) Ustawy,

Umowa o Gwarancje emisji - oznacza zawierang przez NWAI z Klientem umowe o
Swiadczenie ustug, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2 pkt 7) oraz ust. 3 pkt 7) Ustawy o
Obrocie,

Umowa — oznacza Umowe o Oferowanie, Umowe o Doradztwo lub Umowe o Gwarancje
emisiji,

Ustawa o Obrocie — oznacza ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o obrocie Instrumentami
finansowymi (tj. Dz. U. z 2022 roku, poz. 1500 z p6zn. zm.),

Ustawa o Ofercie — oznacza ustawe z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i
warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spoétkach publicznych (tj. Dz. U. z 2021 roku, poz. 1983 z pézn zm.),
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Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie, a uzyte w jego tresci, nalezy rozumie¢
zgodnie z trescig obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci Ustawy o Obrocie
oraz Ustawy o Ofercie.

§3
Klasyfikacja Klienta

Przed zawarciem Umowy NWAI klasyfikuje Klienta do jednej z dwoch kategorii:

1) Klient detaliczny,

2) Kilient profesjonalny.

Klasyfikujgc Klienta do danej kategorii, NWAI stosuje kryteria okreslone w Ustawie o Obrocie
oraz Rozporzgdzeniu 2017/565.

Informacja o sklasyfikowaniu Klienta przekazywana jest Klientowi w formie pisemnej.

W szczegolnych przypadkach, na pisemny wniosek Klienta lub z wtasnej inicjatywy NWAI,
NWAI moze dokona¢ zmiany klasyfikacji Klienta, o ile spetnione sg warunki okreslone w
obowigzujgcych przepisach prawa oraz zgodnie z ust. 5 — 9 ponizej

Klient detaliczny moze ztozy¢ pisemny wniosek o uznanie go przez NWAI za Klienta
profesjonalnego. Przed uwzglednieniem takiego Zzgdania NWAI informuje Klienta o
zasadach traktowania Klientéw profesjonalnych. Wniosek taki jest rozpatrywany przez NWAI
pozytywnie pod warunkiem, ze:

1) Klient posiada wiedze i dodwiadczenie pozwalajgce na podejmowanie
wiasciwych decyzji inwestycyjnych oraz na wtasciwg ocene ryzyka zwigzanego z
tymi decyzjami i spetnia stosowne kryteria przewidziane przepisami prawa

2) Klient ztozyt pisemne o$wiadczenie o znajomosci zasad traktowania przez NWAI
Klientéw profesjonalnych i o skutkach traktowania go jako Klienta
profesjonalnego.

Klient profesjonalny moze ztozy¢ pisemny wniosek o uznanie go przez NWAI za Klienta
detalicznego.

Klient profesjonalny jest zobowigzany do niezwlocznego przekazywania NWAI informaciji o
okolicznosciach lub zmianie danych, ktére majg wptyw na mozliwos¢ traktowania go jak
Klienta profesjonalnego.

W przypadku powziecia przez NWAI informacji o tym, ze Klient profesjonalny przestat
spetnia¢ warunki pozwalajgce na traktowanie go jak Klienta profesjonalnego lub w
przypadku podjecia przez NWAI decyzji o uznaniu Klienta profesjonalnego za Klienta
detalicznego, NWAI informuje Klienta na pismie o zaprzestaniu uznawania go za Klienta
profesjonalnego.

Dom Maklerski przekazuje Klientowi, przed zawarciem z nim Umowy, szczegdtowe
informacje dotyczgce NWAI, jak réwniez ustug, ktére majg by¢ swiadczone w oparciu o
zawierang Umowe przy uzyciu trwatego nosnika informaciji lub poprzez umieszczenie na
stronie internetowej NWAI, o ile spetnione sg warunki okreSlone w art. 3 ust. 2
Rozporzgdzenia 2017/565.

Szczegodtowe zasady klasyfikacji Klientow zostaty okre$lone w obowigzujgcej w NWAI
»Procedurze klasyfikacji Klientéw i dokonywania oceny adekwatnosci w NWAI Dom
Maklerski S.A.”.
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§4
Szczegotowe informacje dotyczace NWAI

1. Przed zawarciem Umowy, NWAI przekazuje Klientowi ,Informacje na temat NWAI Dom
Maklerski S.A. i swiadczonych ustug maklerskich dla Klientow i potencjalnych Klientow”
zawierajgce nastepujgce informacje:

1) nazwe i adres firmy inwestycyjnej, dane teleadresowe umozliwiajgce klientom
skuteczne kontaktowanie sie z NWAI,

2) informacje odnosnie jezykéw, w ktorych Klient moze kontaktowac sie z NWAI i w
ktérych sporzgdzane bedg dokumenty oraz przekazywane informacje,

3) sposoby komunikowania sie Klienta z NWAI,

4) os$wiadczenie potwierdzajgce, ze NWAI posiada zezwolenie oraz nazwe organu
nadzoru i jego adres, ktory udzielit mu zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
maklerskiej,

5) informacje dotyczace systeméw gwarantujgcych bezpieczenstwo aktywow Klientow
oraz opis dziatan podejmowanych przez NWAI w celu zapewnienia ochrony takich
aktywoéw,

6) szczegodtowe zasady swiadczenia ustug na podstawie zawieranej Umowy,

7) podstawowe zasady wnoszenia i zatatwiania przez NWAI reklamacji Klientéw
sktadanych w zwigzku ze swiadczonymi ustugami,

8) informacje, czy NWAI dziata za posrednictwem agenta firmy inwestycyjnej wraz ze
wskazaniem adresu oraz jego danych teleadresowych,

9) podstawowe zasady postepowania NWAI w przypadku powstania konfliktu intereséw
oraz informacje, ze na zadanie Klienta przekazane mogg mu zosta¢ szczegotowe
informacje dotyczace tych zasad,

10) zakres, czestotliwos¢ i terminy raportow ze $wiadczenia ustugi maklerskiej, ktéra ma
by¢ swiadczona na podstawie zawieranej Umowy,

11) koszty i optaty zwigzane bezposrednio i/lub posrednio z ustugami swiadczonymi
przez NWAI

2. Powyzsze informacje przekazywane sg Klientowi w jeden ze sposobdéw okreslonych w §3
ust. 9 Regulaminu powyzej.

3. Klient potwierdza przekazanie i zapoznanie sie z informacjami, o ktérych mowa w ust. 1, w
tresci Umowy.

§5
Konflikt intereséw

1. Przed zawarciem Umowy NWAI informuje Klienta przy uzyciu trwatego nosnika informacji o
istniejgcych konfliktach intereséw zwigzanych ze $wiadczeniem danej ustugi maklerskiej na
rzecz tego Klienta, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne NWAI w danym przypadku
nie zapewniajg, ze w razie powstania konfliktu intereséw nie dojdzie do naruszenia interesu
Klienta.

2. W przypadku istnienia konfliktéw intereséw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Umowa moze
zosta¢ zawarta jedynie pod warunkiem, ze Klient potwierdzi otrzymanie informac;ji, o ktorej
mowa w ust. 1 powyzej oraz wyraznie potwierdzi wole zawarcia Umowy.

3. NWAI informuje Klienta przy uzyciu trwatego nosnika informacji o powstatych po zawarciu
Umowy konfliktach interesdbw zwigzanych ze Swiadczeniem danej ustugi maklerskiej na
rzecz Klienta niezwtocznie po ich stwierdzeniu, o ile organizacja oraz regulacje wewnetrzne
NWAI w danym przypadku nie zapewniajg, ze w razie powstania konfliktu intereséw nie
dojdzie do naruszenia interesu Klienta.
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Od dnia poinformowania Klienta o zaistnieniu konfliktu intereséw, o ktérym mowa w ust. 3
powyzej, NWAI powinien powstrzymac sie od swiadczenia ustugi maklerskiej, z ktorg
zwigzany jest konflikt intereséw do czasu otrzymania wyraznego oswiadczenia Klienta o
kontynuacji lub rozwigzaniu Umowy

§6
Ocena wiedzy i doswiadczenia

Przed zawarciem Umowy o Oferowanie oraz Umowy o Gwarancje emisji NWAI zwraca sie
do Klienta detalicznego o przedstawienie informacji niezbednych do dokonania oceny
poziomu wiedzy i doswiadczenia Klienta detalicznego w zakresie inwestowania w
Instrumenty finansowe. Powyzsza ocena ma na celu stwierdzenie, czy Klient detaliczny
bedzie w stanie samodzielnie dokona¢ oceny ryzyka zwigzanego z transakcjg lub
produktem, ktore sg oferowane na podstawie zawieranej Umowy.

Jezeli zgodnie z oceng, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, ustuga, ktéra ma by¢ swiadczona
na podstawie Umowy o Oferowanie lub Umowy o Gwarancje emisji, jest nieodpowiednia dla
Klienta detalicznego biorgc pod uwage zadeklarowang przez Klienta detalicznego wiedze i
doswiadczenie inwestycyjne, lub w przypadku, gdy Klient detaliczny nie udzieli informacji
umozliwiajgcych dokonanie oceny, o ktérej mowa w ust. 1 albo przedstawi informacje
niewystarczajgce, NWAI ostrzega Klienta detalicznego, ze okolicznosci te uniemozliwiajg
mu dokonanie oceny, czy przewidziana ustuga lub Instrument finansowy sg dla niego
odpowiednie. W takim przypadku zawarcie Umowy jest mozliwe po ztozeniu przez Klienta
detalicznego oswiadczenia, iz zostat ostrzezony o powyzszym.

W celu wykonania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 1, NWAI jest uprawniony do
wykorzystania informacji dotyczgcych Klienta detalicznego, ktére pozostajg w jego
posiadaniu, o ile informacje te sg aktualne. W takim przypadku NWAI nie jest zobowigzany
do zwracania sie do Klienta detalicznego o przedstawienie informacji, o ktérych mowa w ust.
1.

W przypadku Klientéw profesjonalnych, NWAI moze zatozy¢, ze posiadajg oni niezbedng
wiedze i doswiadczenie w zakresie inwestowania w Instrumenty finansowe. W odniesieniu
do takich Klientow NWAI moze nie przeprowadzac oceny, o ktérej mowa w ust. 1.

§7
Dodatkowe wymogi informacyjne

Przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi oferowania, w przypadku gdy NWAI dodatkowo
Swiadczy na rzecz Klienta ustuge doradztwa dla przedsiebiorstw w zakresie struktury
kapitatowej, strategii przedsiebiorstwa lub innych zagadnien zwigzanych z takg strukturg lub
strategia, NWAI przekazuje dodatkowo Klientowi:

1) informacje o réznych sposobach pozyskania finansowania oferowanych za

posrednictwem NWAI oraz o wysoko$ci wynagrodzenia pobieranego przez NWAI w
kazdym przypadku,

2) informacje o terminarzu i procesie udzielania porad dotyczacych finansowania
przedsiebiorstw, ktdre odnoszg sie do wyceny oferty,

3) informacje o terminarzu i procesie udzielania porad dotyczacych finansowania
przedsiebiorstw, ktére odnoszg sie do ztozenia oferty,

4) szczegotowe informacje dotyczgce inwestoréw, ktorym NWAI zamierza zaoferowac
instrumenty finansowe;



Regulamin oferowania instrumentéw finansowych, gwarancji emisji oraz doradztwa dla przedsiebiorstw
IN w NWAI Dom Maklerski S.A.

= e

5) informacje o stanowiskach os6b zaangazowanych zajmujgcych sie $wiadczeniem ustug
dotyczacych finansowania przedsigbiorstw, ktére odnoszg sie do ceny i przydziatu
instrumentow finansowych, oraz o jednostkach organizacyjnych w ktérych te osoby sg
zatrudnione;

6) informacje o rozwigzaniach stosowanych przez NWAI pozwalajgcych zapobiegaé
konfliktom intereséw lub zarzgdzac¢ konfliktami intereséw, ktére mogg powstaé w
przypadku plasowania instrumentéw finansowych ws$réd klientéw lub poprzez
obejmowanie instrumentoéw finansowych przez NWAI.

Jezeli, w ramach jednej umowy, ustuga oferowania Instrumentéow finansowych ma by¢

Swiadczona tgcznie z inng ustugg lub produktem finansowym, NWAI informuje Klienta przed

zawarciem takiej umowy, czy jest mozliwe odrebne zawarcie umowy o Swiadczenie ustugi

oferowania oraz umowy o swiadczenie innych ustug lub produktow finansowych, a jezeli jest

to mozliwe, przekazuje Klientowi odrebne zestawienie kosztow i optat zwigzanych z

poszczegdlnymi umowami.

W przypadku, gdy ryzyko wynikajgce z zawarcia umowy, o ktérej mowa ust. 2, moze réznié

sie od ryzyka wynikajgcego ze swiadczenia na rzecz Klienta poszczegolnych ustug, Dom

Maklerski informuje o tym Klienta i przedstawia opis ryzyk oraz ich relacji w zaleznosci od

tego, czy wystepujg tagcznie czy osobno.

§8
Zawarcie Umowy

Klient bedacy osobg fizyczng przed zawarciem Umowy okazuje:

1) dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ (dowdd osobisty lub paszport),

2) inne dokumenty, jesli taki obowigzek wynika z odrebnych przepiséw.
Klient bedacy osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg 0sobowosSci
prawnej przed zawarciem Umowy okazuje:

1) aktualny odpis z odpowiedniego rejestru oraz statut lub akt zatozycielski albo inny

dokument wskazujgcy osoby upowaznione do reprezentowania Klienta;
2) dokumenty potwierdzajgce tozsamos$¢é osob reprezentujgcych Klienta (dowdd
osobisty lub paszport),

3) inne dokumenty, jesli taki obowigzek wynika z odrebnych przepiséw.
W przypadku dokumentéw wystawionych poza granicami Polski, NWAI moze zazadac
poswiadczenia dokumentdéw przez organy upowaznione na podstawie prawa miejscowego,
a nastepnie uwierzytelnienia tych dokumentéw przez polskg placowke dyplomatyczng lub
konsularna, chyba ze umowy miedzynarodowe stanowig inacze;j.
W razie powziecia watpliwosci co do przedtozonych dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1-
2 NWAI moze zazada¢ przediozenia dodatkowych dokumentéow i informacji, w
szczegolnosci w przypadku dokumentéw sporzadzonych w jezyku obcym NWAI moze
zgdac przedstawienia ttumaczenia dokumentow sporzgdzonych w jezyku obcym na jezyk
polski dokonanego przez ttumacza przysiegtego.
Wszelkie dane dotyczace Klienta i jego dziatalnosci niezbedne do zawarcia Umowy muszg
by¢ ztozone w formie pisemnej lub, o ile przewidujg to przepisy prawa oraz zostato to
uzgodnione z NWAI, za pomocg elektronicznych nosnikéw informacji, Klient powinien
niezwtocznie zawiadomi¢ NWAI o kazdej zmianie tych danych, w tym o zmianie dokumentu
tozsamosci w przypadku oséb fizycznych, a takze wszelkich informacjach istotnych z
punktu widzenia realizacji Umowy. NWAI nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikte z
nie powiadomienia NWAI o zmianie wyzej powotanych danych i informacjach.
Klient moze zawrze¢ Umowe przez petnomocnika. W tym przypadku dokument
petnomocnictwa musi by¢ przedstawiony NWAL.
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NWAI zastrzega sobie prawo sporzadzania kserokopii wszelkich dokumentéw
przedstawionych przez Klienta, z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z
obowigzujgcych przepisow prawa.

Umowa zawierana jest w Formie pisemnej, przy czym w przypadku umowy zawieranej z
Klientem detalicznym, w Formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa moze zosta¢ zawarta drogg korespondencyjng. W takim przypadku kopie
dokumentéw wskazujgcych osoby uprawnione do reprezentowania Klienta wraz z
podpisang przez Klienta Umowg o tresci uzgodnionej przez NWAI i Klienta powinny zosta¢
przestane na adres siedziby NWAIL. NWAI moze takze zazgdacé, aby kopie tych dokumentéw
byly podwiadczone przez notariusza lub osoby wskazane przez NWAI, a takze by celem
weryfikacji tozsamosci osoby podpisujgcej umowe, na adres mailowy DBI@nwai.pl zostata
przestana umowa podpisana Podpisem Zaufanym przez posiadacza Konta Profilu
Zaufanego wraz z plikiem .xml umozliwiajgcym weryfikacje poprawnosci ztozonego podpisu
za pomocg Podpisu Zaufanego, zgodnie z Instrukcjg dostepna na stronie www.gov.pl.
NWAI przesle Klientowi podpisany przez NWAI egzemplarz Umowy na adres
korespondencyjny Klienta listem poleconym albo, o ile Klient wyrazi takg wole, egzemplarz
ten zostanie odebrany przez Klienta osobiscie za potwierdzeniem odbioru w siedzibie
NWAL.

Przed zawarciem Umowy Klient zobowigzany jest zapoznac sie z tre$cig Regulaminu, ktérg
NWAI zobowigzany jest Klientowi udostepnic.

Umowa zawierana jest z chwilg jej podpisania przez Klienta oraz NWAI.

Rozdziat Il
Oferowanie

§9
Zakres ustugi oferowania

NWAI moze na podstawie Umowy o Oferowanie zawartej z Klientem podja¢ sie Swiadczenia
ustug w zakresie oferowania Instrumentéw finansowych, tj. posrednictwa w:

1) proponowaniu przez emitenta nabycia Papieréw warto$ciowych nowej emisji lub w
zbywaniu tych papierow,

2) proponowaniu przez podmiot wystawiajgcy Instrumenty finansowe niebedace
Papierami wartosciowymi nabycia tych Instrumentéw lub w ich zbywaniu w wyniku
tej propozyciji,

3) proponowaniu przez oferujgcego nabycia Papierow warto$ciowych lub w ich
zbywaniu w wyniku tej propozyciji, lub

4) proponowaniu nabycia Instrumentéw finansowych niebedgcych Papierami
wartosciowymi przez podmiot oferujgcy te Instrumenty do obrotu na rynku
regulowanym lub do alternatywnego systemu obrotu lub w ich zbywaniu w wyniku tej
propozyciji.

NWAI zobowigzuje sie SwiadczyC Ustuge z nalezytg starannoscig, zgodnie z Umowa,
niniejszym Regulaminem i przepisami prawa, z uwzglednieniem zawodowego charakteru
dziatalno$ci prowadzonej przez NWAI oraz najlepiej pojetego interesu Klienta, jak tez
interesu nabywcow oferowanych Instrumentéw finansowych.

Szczegotowy zakres prac wykonywanych przez NWAI okresla kazdorazowo Umowa o
Oferowanie zawierana pomiedzy NWAI i Klientem.

W ramach $wiadczenia ustugi oferowania NWAI moze wykonywa¢ w szczegdlnosci
nastepujgce czynnosci:

1) przeprowadzanie konsultacji w zakresie opracowywania struktury Oferty,

2) przygotowywanie niezbednych analiz i wycen na potrzeby przeprowadzanych ofert
Instrumentéw finansowych,
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3) koordynacja dziatan poprzedzajgcych emisje, tj. pomoc przy sporzgdzeniu propozyciji
uchwat organow Klienta oraz umoéw ze stronami trzecimi niezbednych do
przeprowadzenia emisji,

4) opracowanie harmonogramu Oferty,

5) ustalenie zasad dystrybucji Oferty,

6) sporzgdzanie materiatdw promocyjnych w zwigzku z przeprowadzanymi ofertami,

7) zarekomendowanie parametrow emisji Instrumentéw finansowych, w tym jej rodzaju
i wielkosci, ustalenie przedzialu cenowego lub ceny emisyjnej/ceny sprzedazy
Instrumentéw finansowych

8) sporzadzanie dokumentéw ofertowych, tj. prospektu emisyjnego, memorandum
informacyjnego, warunkéw emisji, propozycji nabycia, formularzy przyjecia
propozycji nabycia lub innych dokumentéw zwigzanych z ofertg,

9) przedstawianie Klientowi wynikow badania popytu oraz rekomendacji dotyczgcej
wysokosci ostatecznej ceny emisyjnej/ceny sprzedazy Instrumentow finansowych
ustalonej w tym procesie,

10) organizacja i udziat w spotkaniach z inwestorami zainteresowanymi oferowanymi
Instrumentami finansowymi

11) przygotowywanie i koordynacja dziatan majgcych na celu ztozenie w KNF wniosku o
zatwierdzenie prospektu emisyjnego

12) identyfikowanie potencjalnych inwestoréw,

13) wykonywanie czynnosci w zakresie budowania ksiegi popytu, w szczegdlnosci
przyjmowanie deklaracji potencjalnych inwestoréw,

14) organizacja i koordynacja pracy konsorcjow dystrybucyjnych — siecig sprzedazy
Instrumentéw finansowych,

15) sktadanie inwestorom w imieniu Emitenta propozycji nabycia Instrumentéw
finansowych,

16) przyjmowanie ofert nabycia oferowanych Instrumentéw finansowych zgodnie z
warunkami oferty,

17) wykonywanie czynnosci zwigzanych z wprowadzaniem Instrumentéw finansowych
do obrotu na rynku regulowanym bgdz w alternatywnym systemie obrotu, w tym
reprezentowanie Klienta przed KNF, KDPW, GPW oraz przed innymi podmiotami w
zwigzku z Oferta.

5. Zasady nabywania Instrumentéw finansowych oferowanych za posrednictwem NWAI, w
szczegolnosci okreslenie podmiotéw uprawnionych do nabywania, terminy, formy sktadania
zapisow oraz inne istotne warunki oferty, sg kazdorazowo okreslane dla danej Oferty.

6. NWAI moze wykonaé czynnosci zwigzane z oferowaniem Instrumentéw finansowych we
wspotpracy z innymi domami maklerskimi, w szczegdlnosci wspodtpraca moze dotyczyé
czynnos$ci okreslonych w §9 ust. 4 pkt 13). Wéwczas zasady wspotpracy z innymi domami
maklerskimi reguluje odrebna umowa.

§ 10
Sposoéb wykonania ustugi oferowania

1. Dyrektor Departamentu Bankowosci Inwestycyjnej ponosi odpowiedzialnos¢ za
koordynowanie dziatah, zwigzanych z proponowaniem nabycia Instrumentow finansowych,
okreslonych w Umowie, w tym m.in.:

1) wyznaczenie o0sOb odpowiedzialnych za realizacje czynnosci zwigzanych z
proponowaniem nabycia Instrumentéw finansowych;

2) koordynacje wspotpracy z Klientem oraz z innymi podmiotami zaangazowanymi w
czynnosci oferowania Instrumentéw finansowych Klienta w zakresie proponowania
nabycia tych Instrumentow finansowych.
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NWAI identyfikuje wszystkie czynnosci wykonywane w ramach ustugi oferowania
Instrumentéw finansowych oraz prowadzi rejestr takich czynnosci, w tym obejmujgcy date
poinformowania NWAI o potencjalnych czynnosciach realizowanych w ramach takiej ustugi.
NWAI identyfikuje wszystkie potencjalne konflikty intereséw, wynikajgce z innych dziatan
NWAI lub grupy kapitatowej, do ktérej nalezy NWAI (w przypadku, kiedy NWAI nalezy do
grupy kapitatowej), niz wskazane w ust. 2 oraz wprowadza wewnetrzne procedury w tym
zakresie. Jesli NWAI nie moze zarzadzac¢ konfliktem intereséw w drodze wdrozenia procedur
wewnetrznych, nie realizuje czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2.

NWAI, w ramach procedur, o ktérych mowa w ust. 3, wdraza odpowiednie mechanizmy
kontroli w celu zarzgdzania wszystkimi potencjalnymi konfliktami intereséw, wystepujgcymi
miedzy czynnosciami realizowanymi w zwigzku ze sSwiadczeniem ustugi oferowania
Instrumentéw finansowych, wykonywaniem zlecen, a réznymi Klientami, korzystajacymi z
tych ustug.

NWAI wdraza systemy, mechanizmy kontroli i procedury pozwalajgce na rozpoznawanie
konfliktéw intereséw, zapobieganie im oraz zarzadzanie konfliktami intereséw, ktére
powstajg w zwigzku z mozliwym zanizeniem lub zawyzeniem ceny emisji w ramach oferty
Instrumentéw finansowych lub uczestnictwem w tym procesie zaangazowanych stron,
zapewniajgce, przede wszystkim, ze:

1) wycena oferty Instrumentéw finansowych nie promowata intereséw innych Klientéw
lub wiasnych intereséw NWAI w sposéb, ktéry moze kolidowac z interesami Klienta
bedacego emitentem Instrumentéw finansowych, oraz

2) sytuacje, w ktérych osoby w NWAI odpowiedzialne za $wiadczenie ustugi oferowania
Instrumentéw finansowych na rzecz Klientéw sg bezposrednio zaangazowane w
podejmowanie decyzji w sprawie udzielania Klientowi bedgcemu emitentem
Instrumentéw finansowych porad dotyczgcych finansowania przedsigbiorstw, ktére
odnoszg sie do wyceny, nie wystapig, lub w przypadku wystgpienia - bedg
zarzgdzane w ramach obowigzujgcych w NWAI systeméw, mechanizmow kontroli i
procedur z dotyczgcych konfliktdw interesow.

NWAI przekazuje Klientom informacje na temat sposobu formutowania rekomendacji w
sprawie ceny oferty Instrumentow finansowych oraz rekomendacji w sprawie harmonogramu
oferty dla takich Instrumentéw.

. W toku realizacji ustugi oferowania Instrumentow finansowych NWAI informuje Klienta
bedacego ich emitentem o rozwoju sytuacji dotyczacej wyceny oferty takich Instrumentéw.

§11
Outsourcing

Za zgodg Klienta i na warunkach okreslonych w Umowie NWAI moze powierzy¢ wykonanie
czesci czynnosci zwigzanych z oferowaniem Instrumentéw finansowych podmiotowi
trzeciemu.

Powierzenie, o ktérym mowa w ust. 1 nastepuje w wyniku zawarcia odrebnej umowy
pomiedzy NWAI a podmiotem, ktoremu powierzono wykonanie czesci czynnosci, pod
warunkiem, ze spetnione sg wszystkie warunki okreslone w art. 31 i 32 Rozporzadzenia
2017/565.

NWAI zawiadamia Komisje Nadzoru Finansowego o zamiarze zawarcia, kazdej zmianie,
rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, o ktérej mowa w ust. 2.

NWAI sprawuje biezacy nadzér oraz dokonuje biezgcej oceny wykonywania czynnosci
powierzonych na podstawie umowy, o ktérej mowa w ust. 2 zgodnie z wymogami Ustawy i
Rozporzgdzenia 2017/565.

W przypadku powziecia przez NWAI informaciji, z ktérych wynika, ze zachodzi uzasadnione
podejrzenie niewykonania lub nienalezytego, wykonania umowy, o ktérej mowa w ust. 2, lub
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jej wykonania w sposob niezgodny z przepisami prawa, NWAI niezwtocznie rozwigzuje te
umowe, o czym informuje Klienta.

Dom Maklerski odpowiada za szkody wyrzgdzone Klientowi wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, o ktérej mowa w ust. 2 przez podmiot trzeci, zgodnie z
wymogami Ustawy o Obrocie i Rozporzadzenia 2017/565.

§12
Przyjmowanie zapisow i wptat

NWAI przyjmuje zapisy na Instrumenty finansowe na zasadach i w terminach okreslonych
w warunkach Oferty. NWAI nie przyjmuje przy tym zapisow na Instrumenty finansowe od
podmiotéw amerykanskich, to jest uznawanych za U.S. Person zgodnie z amerykanskimi
przepisami, to jest ustawg o papierach wartosciowych (Securities Act of 1933), regulacja
144A oraz Regulacjg ,S”.

. Whptaty pieniezne z tytutu zapiséw na Instrumenty finansowe przyjmowane sg w wysokosci i
na warunkach okreslonych w Ofercie.

Srodki pieniezne otrzymane w Ofercie sg deponowane w sposdb umozliwiajgcy
wyodrebnienie tych Srodkoéw pienieznych od srodkéw wilasnych NWAI oraz ustalenie
wysokosci roszczen klientow NWAI o zwrot tych srodkéw pienieznych.

Tryb, terminy i warunki przekazania Klientowi srodkéw pienieznych otrzymanych w
odpowiedzi na Oferte sg okreslone w Umowie o Oferowanie.

Bez uszczerbku dla postanowienia ust. 6 ponizej, srodki pieniezne otrzymane w Ofercie nie
sg oprocentowane.

Srodki pieniezne bedgce wptywami z emisji Instrumentéw finansowych przeprowadzanej
przez Klienta, deponowane przez NWAI w bankach w zwigzku z zawartg Umowg o
Oferowanie, moga by¢ oprocentowane przez banki. W przypadku dojscia Oferty do skutku,
pozytki z tytutu przechowywania w bankach Srodkéw pienieznych otrzymanych w
odpowiedzi na Oferte moze pobiera¢ NWAI, tytulem opfaty za przechowywanie tych
srodkow. Wyptata Klientowi srodkéw pienieznych otrzymanych przez NWAI w odpowiedzi
na Oferte nastepuje wowczas bez powigekszania o ewentualne pozytki wynikajgce
z oprocentowania srodkéw na rachunkach bankowych prowadzonych przez banki na rzecz
NWAL.

Ewentualna optata za przechowywanie srodkow pienieznych Klientéw jest rowna wartosci
pozytkow otrzymanych przez NWAI w zwigzku ze zdeponowaniem takich srodkéw w banku.
Informacja o wysoko$ci takiej optaty zostanie przekazana Klientowi drogg elektroniczng, na
adresy email wskazane w Umowie o Oferowanie.

§13
Tresé¢ Umowy o Oferowanie

Umowa o Oferowanie zawierana z Klientem ma charakter indywidualny, a jej tresc
dostosowywana jest kazdorazowo do specyfiki dziatalnosci Klienta, specyfiki oferowanych
Instrumentéw finansowych i rodzaju zlecanej ustugi.
Kazdorazowo negocjowana z Klientem Umowa o Oferowanie okre$la w szczegdlnosci:

1) zakres czynnosci, do ktérych zobowigzany jest NWAI,

2) tryb, termin i warunki przekazania Klientowi Srodkéw pienieznych pochodzacych z

zapisow na Instrumenty finansowe,

3) zasady odpowiedzialnosci za wykonanie ustugi,

4) sposoby, zakres i terminy raportowania o wykonanej ustudze

5) wysokos¢ wynagrodzenia naleznego NWAI
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6) podstawy wypowiedzenia Umowy o Oferowanie,

7) okres obowigzywania Umowy o Oferowanie.

3. Podpisujac Umowe o Oferowanie Klient poswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu oraz ze zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

4. Umowa o Oferowanie moze upowaznia¢ NWAI do powierzenia podmiotom trzecim
wykonywania niektorych czynnosci stanowigcych ustuge oferowania Instrumentow
finansowych. Zakres powierzonych czynnosci oraz podmiot przyjmujgcy ich wykonywanie
NWAI uzgadnia z Klientem w Umowie o Oferowanie lub w toku swiadczonej ustugi, stosujgc
przy tym postanowienia § 11 Regulaminu powyzej.

5. Zawierajagc Umowe o Oferowanie Klient przyjmuje do wiadomosci, iz ani Regulamin ani
Umowa o Oferowanie nie zobowigzuje NWAI do s$wiadczenia ustug doradztwa
inwestycyjnego, prawnego, podatkowego badz z zakresu rachunkowosci lub ksiegowosci.

6. NWAI moze odméwi¢ zawarcia Umowy o Oferowanie, w szczegdélnosci w nastepujgcych
przypadkach:

1) nieudostepnienia przez Klienta danych, ktérych brak moze utrudniaé Iub
uniemozliwia¢ zawarcie umowy i realizowanie jej postanowien, w szczegélnosci w
przypadku odmowy wypetnienia przez Klienta Ankiety AML,

2) jezeli w ocenie dokonanej przez NWAI na podstawie otrzymanych od Klienta
informac;ji ustuga oferowania Instrumentéw finansowych jest nieadekwatna, chyba ze
Klient mimo ostrzezenia go o nieadekwatnosci ustugi podtrzyma wole zawarcia
Umowy,

3) 0s6b lub podmiotéw z ktérymi NWAI wczesniej rozwigzat umowe o swiadczenie ustug
maklerskich z przyczyn lezgcych po stronie Klienta,

4) w przypadku wystgpienia watpliwoéci dotyczacych w szczegdlnoéci tozsamosci
osoby zawierajgcej Umowe lub autentycznosci przedstawionych dokumentow.

7. NWAI nie ponosi odpowiedzialnosci za niepowodzenie Oferty, w szczegdlnosci polegajgce
na nieznalezieniu nabywcow na oferowane Instrumenty finansowe.

Rozdziat i
Doradztwo dla przedsiebiorstw

§14
Zakres ustugi doradztwa dla przedsiebiorstw

W Umowie o Doradztwo NWAI moze zobowigzaé sie do $wiadczenia ustug w zakresie:

1) Przygotowania koncepcji pozyskania przez przedsiebiorce kapitatu (w formie kapitatu
udziatowego, dtuznego lub innej formy finansowania),

2) Pozyskania inwestora strategicznego lub finansowego,

3) Uczestnictwa w negocjacjach w trakcie procesu pozyskiwania inwestora,

4) Wykonania analizy fundamentalnej spoétki lub przedsigbiorstwa oraz jej otoczenia
rynkowego,

5) Przeprowadzenia wyceny spoétki lub przedsiebiorstwa,

6) Innych ustug w zakresie doradztwa dla przedsiebiorstw, zwigzanych z ich strukturg

kapitatowa lub strategig.
§15
Tresé Umowy o Doradztwo
1. Umowa o Doradztwo okresla w szczegolnosci:

1) rodzaj $wiadczonych na rzecz Klienta Ustug Doradztwa,
2) zakres czynnosci, do ktorych zobowigzany jest NWAI
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3)
4)
5)
6)
7

zasady odpowiedzialnosci za wykonanie ustugi,

sposoby, zakres i terminy raportowania o wykonanej ustudze
wysokos¢ wynagrodzenia naleznego NWAI

podstawy wypowiedzenia Umowy o Doradztwo,

okres obowigzywania Umowy o Doradztwo,

2. Umowa o Doradztwo moze upowazniaé NWAI do powierzenia podmiotom trzecim
wykonywania niektorych czynnosci stanowigcych Ustugi Doradztwa. Zakres powierzonych
czynnosci oraz podmiot przyjmujgcy ich wykonywanie, NWAI uzgadnia z Klientem w
Umowie o Doradztwo lub w toku $wiadczonej ustugi.

Rozdziat IV
Gwarancja emisji
§ 16

Zakres ustugi gwarancji emisji

1. W Umowie o Gwarancje emisji NWAI moze zobowigzac sie do:

1)

2)
3)
4)

5)

nabycia, na wtasny rachunek, catosci albo czesci Papierow wartosciowych danej
emisji oferowanych wytgcznie NWAI w celu dalszego ich zbywania w ofercie
publicznej,

dokonania analizy planowanej oferty w celu ustalenia zasadnosci udziatu gwaranta
emisji,

przygotowania rekomendacji w zakresie wyboru innego niz NWAI podmiotu
petnigcego funkcje gwaranta emisiji,

doradztwa w zakresie negocjacji postanowienn umowy zawieranej z innym niz NWAI
gwarantem emisji,

reprezentowania Klienta w relacjach z gwarantem emisji.

2. W przypadku swiadczenia ustugi gwarancji emisji, NWAI prowadzi rejestr zawierajacy
informacje o:

1)
2)

3)

celem

tresci i momencie przekazania dyspozycji otrzymanych od Klienta,

decyzjach w sprawie alokacji podjetych w odniesieniu do kazdej operacji,
realizowanej w ramach ustugi gwarancji emisji,

uzasadnieniu i rejestracji ostatecznej alokacji, dokonywanej w odniesieniu do
kazdego inwestora,

zapewnienia petnej Sciezki audytu miedzy zmianami zarejestrowanymi na

rachunkach Klienta a dyspozycjami otrzymanymi przez NWAI.

§17

Tresé Umowy o Gwarancje emisji

1. Umowa o Gwarancje emisji okresla w szczegolnosci:

1)
2)

zakres czynnosci, do ktorych zobowigzany jest NWAI,

szczegotowe okredlenie Instrumentéw finansowych bedgcych przedmiotem
gwarancji emisji,

sposoby i terminy wnoszenia przez Klienta optat i prowizji oraz sposob i tryb
okreslania ich wysokosci

zasady odpowiedzialnosci za wykonanie ustugi,

sposoby, zakres i terminy raportowania o wykonanej ustudze

wysokos¢ wynagrodzenia naleznego NWAI

podstawy wypowiedzenia Umowy o Gwarancje emisji,

okres obowigzywania Umowy o Gwarancje emisji.
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Umowa o Gwarancje emisji moze upowaznia¢ NWAI do powierzenia podmiotom trzecim
wykonywania niektérych czynnosci. Zakres powierzonych czynnosci oraz podmiot
przyjmujgcy ich wykonywanie, NWAI uzgadnia z Klientem w Umowie o Gwarancje emisji lub
w toku swiadczonej ustugi.

Rozdziat V
Pelnomocnictwo
§18

Klient moze ustanowi¢ petnomocnika do dziatania w jego imieniu wobec NWAI, w zakresie
ustalonym w petnomocnictwie.

Petnomocnictwo powinno zostaé udzielone w tradycyjnej formie pisemnej, w obecnosci
pracownika NWAI, lub w formie elektronicznej, obejmujgcej dokument petnomocnictwa w
postaci  elektronicznej, opatrzony  kwalifikowanym  podpisem  elektronicznym.
Peinomocnictwo moze réwniez zosta¢ udzielone w formie aktu notarialnego lub w formie
pisemnej z podpisem mocodawcy poswiadczonym notarialnie.

NWAI moze zazadaé¢, aby petnomocnictwo udzielone poza granicami Polski zostato
dodatkowo uwierzytelnione przez polskie przedstawicielstwo dyplomatyczne, polski urzad
konsularny chyba, ze umowy miedzynarodowe, ktore ratyfikowata Rzeczpospolita Polska
stanowig inaczej, a pethomocnictwo sporzgdzone w jezyku obcym zostato przettumaczone
na koszt Klienta, na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.

Petnomocnictwo powinno zawiera¢ dane osobowe petnomocnika, a w szczegolnosci jego
imie, nazwisko, obywatelstwo, numer ewidencyjny (PESEL) lub date urodzenia - w
przypadku gdy nie nadano numeru PESEL, oraz panstwo urodzenia, a takze serie i numer
dokumentu stwierdzajgcego tozsamos$¢ petnomocnika oraz podpis pethomocnika i zakres
petnomocnictwa.

Odwotanie petnomocnictwa wymaga Formy pisemnej. Odwotanie lub zmiana sg skuteczne
wobec NWAI od chwili ich doreczenia NWAL.

Rozdziat VI
Wynagrodzenie
§ 19

Wynagrodzenie NWAI za swiadczone ustugi

Za swiadczone na podstawie niniejszego Regulaminu oraz okreslone w Umowie ustugi
NWAI przystuguje wynagrodzenie uzgodnione w sposob indywidualny z Klientem i
szczegotowo opisane w Umowie.

Wynagrodzenie moze by¢ jednorazowe lub wyptacane okresowo, wedtug etapow realizaciji
Swiadczonych ustug.

Wynagrodzenie moze byC w catosci lub w czesci ustalone prowizyjnie jako procent od
wartoéci oferowanych Instrumentéow finansowych lub efektéw finansowych doradztwa dla
przedsiebiorstw.

Wynagrodzenie regulowane jest przez Klienta na podstawie wystawionych faktur, w
terminach i na zasadach wskazanych w postanowieniach Umowy.

Umowa moze przewidywa¢ pobranie wynagrodzenia naleznego NWAI ze $rodkow
zebranych dla Klienta w wyniku emisji Instrumentéw finansowych.

Niezaleznie od wynagrodzenia NWAI o ktérym mowa w ust. 1, Klient ponosi odrebnie
wszelkie koszty z tytutu optaty ewidencyjnej ponoszonej przez Klienta w zwigzku z
przyjeciem Papierow warto$ciowych bedgcych przedmiotem oferty publicznej do ewidencji
prowadzonej przez KNF, opfat zwigzanych z postepowaniem przed KNF, KDPW i GPW,
opfaty pobieranej przez agenta emisji oraz optaty za opinie cztonka GPW. W zaleznosci od
postanowien Umowy Klient moze by¢ zobowigzany do ponoszenia wydatkéw zwigzanych z
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ewentualnym drukiem i dystrybucjg prospektu emisyjnego i formularzy zapiséw, publikacjg
ogtoszen prasowych, drukiem i dystrybucjg materiatéw informacyjnych i reklamowych,
reklamg w $rodkach masowego przekazu, organizacjg ,road show” , organizacjg spotkan
z inwestorami i konferencji prasowych. Klient ponosi roéwniez optaty notarialne,
administracyjne, sgdowe, w tym w szczegolnosci koszty sgdowe zwigzane z rejestracjg
podwyzszenia kapitatu zakladowego w Krajowym Rejestrze Sgdowym oraz koszty ogtoszen
w Monitorze Sadowym i Gospodarczym, a takze koszty podatkowe zwigzane z
przeprowadzeniem procesu podwyzszenia kapitatu zakladowego.

. W przypadku nieuiszczenia przez Klienta naleznego NWAI wynagrodzenia we wiasciwym
terminie, NWAI jest uprawniona wystosowa¢ do Klienta wezwanie do zapfaty naleznego
wynagrodzenia wskazujgc Klientowi dodatkowy, przynajmniej 7-dniowy, termin na jego
uregulowanie, z zastrzezeniem, ze w przypadku jego nieuregulowania w wyznaczonym
terminie NWAI bedzie uprawniona rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, a
takze bedzie miat prawo do potrgcenia swoich naleznosci z ewentualnych zobowigzan
wobec Klienta, o ile Umowa nie bedzie stanowita inaczej. W przypadku niezaspokojenia
swoich roszczen, NWAI skieruje sprawe na droge egzekucji sgdowej. W przypadku
niewywigzania sie Klienta z przyjetych zobowigzan, NWAI podejmuje kroki celem
wyjasnienia zaistniatej sytuacji, w szczegolnosci w drodze negocjacji z Klientem, a w razie
ich bezskutecznoéci podejmuje czynnosci przewidziane w Umowie o Oferowanie lub w
przepisach prawa stuzgce wywigzaniu sie Klienta z przyjetych zobowigzan. W przypadku
gdy w wyniku niewywigzywania sie Klienta z przyjetych zobowigzan trwajgcego dtuzej niz
miesigc, prawidtowe wykonywanie Umowy o Oferowanie przez NWAI jest niemozliwe lub
znacznie utrudnione, NWAI moze wypowiedzie¢c Umowe o Oferowanie ze skutkiem
natychmiastowym lub moze wstrzymacC sie z dalszym jej wykonywaniem do czasu
wywigzania sie Klienta z przyjetych zobowigzan lub uzyskania od Klienta lub podmiotu
trzeciego gwarancji takiego wywigzania sie lub innego zabezpieczenia. NWAI zaspokaja
swoje roszczenia wzgledem Klienta po uprzednim wezwaniu Klienta do zados¢éuczynienia
tym roszczeniom lub podjeciu negocjacji z Klientem. Roszczenia sg zaspokajane w sposob
przewidziany w przepisach prawa lub wynikajgcy z Umowy o Oferowanie.

NWAI nie przyjmuje i nie przekazuje opfat, prowizji i S$wiadczen niepienieznych jezeli w
wyniku ich przyjecia lub przekazania $wiadczenie ustugi oferowania Instrumentéw
finansowych bytoby stronnicze lub w inny sposéb zostatoby zaktocone.

NWAI na biezgco spetnia wymogi okreslone w ust. 8 dopdki przyjmuje i przekazuje opfaty,
prowizje i $wiadczenia niepieniezne.

Rozdziat VII
Postanowienia koncowe
§ 20

Korespondencja z Klientem

W tre$ci Umowy Klient i NWAI okre$lajg zasady doreczania korespondencji zwigzanej z
wykonaniem Umowy, przy czym NWAI dopuszcza nastepujgce sposoby komunikowania
sie: osobiscie, za posrednictwem poczty kurierskiej, listem poleconym, faksem, za
posrednictwem korespondenciji elektronicznej,

NWAI przekazuje Klientowi informacje dotyczace $wiadczonej na jego rzecz Ustugi. Zakres
tych informaciji, a takze terminy, sposob i tryb ich przekazania NWAI uzgadnia z Klientem w
Umowie lub w toku Swiadczonej ustugi.

Wszelka korespondencja zawierajgca dane poufne powinna by¢ przesytana z zachowaniem
zasad bezpieczenstwa i poufnosci.

16



Regulamin oferowania instrumentéw finansowych, gwarancji emisji oraz doradztwa dla przedsiebiorstw
IN w NWAI Dom Maklerski S.A.

= e

§21
Rozpatrywanie reklamaciji.

Reklamacja dotyczaca ustug swiadczonych przez NWAI moze by¢ skfadania w formie
pisemnej lub ustnej w siedzibie NWAI, korespondencyjnie na adres NWAI Dom Maklerski,
Nowy Swiat 64, 00-357 Warszawa, w formie elektronicznej za po$rednictwem poczty
elektronicznej na adres reklamacje@nwai.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ informacje pozwalajgce w sposéb niewatpliwy ustali¢ dane
Klienta (imie i nazwisko/nazwe podmiotu innego niz osoba fizyczna, nr PESEL/nr rejestru,
adres korespondencyjny), szczegotowy opis zastrzezen Klienta jak i jego roszczenie. Klient
moze ziozy¢ reklamacje za posrednictwem petnomocnika legitymujgcego sie
petnomocnictwem w zwyktej Formie pisemnej.

Na zadanie Klienta, NWAI potwierdza otrzymanie reklamacji Klienta. Potwierdzenie
otrzymania reklamacji nastepuje w formie pisemnej lub w innej formie, uzgodnionej z
Klientem.

NWAI rozpatruje reklamacje bez zbednej zwioki, nie pozniej niz w terminie 30 dni od daty jej
wptywu. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie i
udzielenie odpowiedzi we wskazanym terminie, termin ten moze zosta¢ wydtuzony do
maksymalnie 60 dni, po uprzednim wyjasnieniu Klientowi przyczyn opdznienia i wskazania
okolicznosci wymagajgcych dodatkowego ustalenia oraz przewidywanego terminu
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi.

Odpowiedz na reklamacje Klienta przekazywana jest w formie pisemnej na adres
korespondencyjny Klienta lub pocztg elektroniczng, jezeli o takg forme komunikaciji
wnioskowat Klient. W przypadku negatywnego dla Klienta rozpatrzenia reklamaciji przez
NWAI Klientowi przystuguje prawo do zwrdcenia sie w tej samej sprawie w formie pisemne;j
do Zarzadu NWAI. Zarzad NWAI rozpatrzy reklamacje Klienta w ciggu 30 dni od daty
wptywu, a pisemna odpowiedz zostanie przekazana Klientowi na wskazany przez niego
adres.

Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego, w przypadku sporu z NWAI, Klient moze:

1) zawrzeé¢ ugode na podstawie negocjacji przeprowadzonych z NWAI,

2) przedstawi¢ NWAI propozycje zawarcia pisemnej umowy w sprawie poddania sporu
pod rozstrzygniecie Sadu Polubownego (zapisu na sgad polubowny) przy Komis;ji
Nadzoru Finansowego przy czym NWAI moze odmowic¢ zawarcia takiej umowy,

3) wnies¢ powodztwo do wlasciwego sadu powszechnego

§22
Wypowiedzenie, rozwigzanie i odstapienie od Umowy

Umowa moze zostaC rozwigzana na piSmie w kazdym czasie przez NWAI lub Klienta
z terminem wypowiedzenia okreslonym w Umowie

Umowa moze przewidywac warunki, na ktérych NWAI lub Klientowi przystuguje prawo do
pisemnego odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym.
Rozwigzanie Umowy nie powoduje wygasniecia roszczen NWAI o zaptate zobowigzan
Klienta wobec NWAI, jezeli takie zobowigzania nie zostaly zaspokojone przez Klienta do
dnia rozwigzania Umowy.
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§23
Zmiany Regulaminu

NWAI zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do Regulaminu.

NWAI jest zobowigzany powiadomi¢ Klienta o zmianach niniejszego Regulaminu drogg
elektroniczng, na adres e-mail Klienta wskazany w Umowie oraz poprzez zamieszczenie
zmienionego Regulaminu na stronie internetowej NWAI .

Zmiany Regulaminu stajg sie skuteczne i wigzg Klienta, jesli Klient nie wypowie Umowy w
terminie 14 dni od daty doreczenia informacji o zmianie Regulaminu, a w przypadku, gdy
Umowa przewiduje diuzszy niz 14-dniowy okres wypowiedzenia — jesli Klient nie wypowie
Umowy w przewidzianym Umowg okresie wypowiedzenia.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Klienta w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, do
czasu uptywu okresu wypowiedzenia w odniesieniu do takiego Klienta stosuje sie
niezmienione postanowienia Regulaminu.

Wprowadzenie zmian w Regulaminie lub Zatgcznikach do Regulaminu nieograniczajgcych
praw Klienta oraz nierozszerzajgcych zakresu jego dotychczasowych obowigzkéw nie
wymaga zachowania trybu wskazanego w ust. 2-3 powyzej. W szczegdlnosci zachowania
tego trybu nie wymaga rozszerzenie praw Klienta oraz wprowadzenie zmian wynikajgcych
Z przepisbw prawa, o ile nie ograniczajg praw Klienta oraz nie rozszerzajg jego
dotychczasowych obowigzkow. Korekta oczywistych omytek pisarskich lub odestan do
wiasciwych przepiséw prawa nie stanowi zmiany dokumentéw, o ktérych mowa w
niniejszym artykule.

§24
Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie i w Umowie stosuje sie wtasciwe
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

W razie sprzecznosci postanowieh Umowy z postanowieniami niniejszego Regulaminu
pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

Poszczegdlne postanowienia niniejszego Regulaminu mogg by¢ wytgczone od stosowania
lub zastgpione innymi postanowieniami zgodnie z trescig Umowy.

W przypadku zawarcia Umowy w jezyku obcym i jezyku polskim, wigzgca jest polska wersja
jezykowa, chyba ze NWAI i Klient postanowig co innego w Umowie.

Z zastrzezeniem § 23 ust. 3 powyzej, Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie
z dniem 21 listopada 2022 roku.
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