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OGOLNE ZASADY ZARZADZANIA KONFLIKTAMI INTERESOW

NWAI Dom Maklerski S.A. (,NWAI") informuje, Zze przeciwdziata powstawaniu
konfliktow ze swoimi Klientami poprzez rozwigzania organizacyjne oraz wewnetrzne
regulacje NWAI. NWAI doktada nalezytej starannosci, aby w przypadku powstania
takiego konfliktu intereséw nie doszto do naruszenia intereséw Klienta.

Niniejszy dokument okresla ogolne zasady zapobiegania konfliktom intereséw,
obowigzujgce w NWAI. NWAI, swiadczy szereg ustug na rynku finansowym dla
zréznicowanej grupy podmiotow, w szczegolnosci w odniesieniu do instrumentow
finansowych, bedacych przedmiotem zleceh Klienta moze realizowac zlecenia
przeciwstawne, wykonywac funkcje animatora, oferowac instrumenty finansowe,
nabywac lub zbywac instrumenty na wtasny lub cudzy rachunek oraz dokonywac
transakcji na tych instrumentach, a takze sSwiadczy¢ ustugi wykonywania zlecen,
ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, swiadczy¢ ustugi sporzgdzania analiz
inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o charakterze ogolnym
dotyczagcych transakcji w zakresie instrumentow finansowych, by¢ oferujgcym
instrumentow finansowych lub by¢ powigzane z emitentami instrumentéw finansowych
oraz otrzymywac z tego tytutu wynagrodzenie, prowizje, a takze realizowac zyski.

1. Wprowadzenie
Zasady zarzadzania konfliktem interesébw odnoszg sie do potencjalnych
konfliktow intereséw w relacjach ,Klient — NWAI” Klient - Klient", ,Klient - Osoba
powigzana z NWAL."

2. Pojecia zdefiniowane na potrzeby niniejszych zasad:

a. Klient NWAI - osoba prawna krajowa lub zagraniczna lub
jednostka organizacyjna krajowa lub zagraniczna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra zamierza zawrze¢ albo zawarta z
NWAI umowe o $wiadczenie ustug maklerskich.

b. Przepisy prawa zobowigzujgce NWAI do zarzgdzania konfliktem
intereséw to m.in.: a) Rozporzadzenie Delegowane Komisji (UE)
2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgce dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do
wymogow organizacyjnych i warunkow prowadzenia dziatalnosci
przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby
tej dyrektywy (dalej ,Rozporzadzenie 2017/565), b) Ustawa z dnia
29 lipca 2005 roku o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz.
U. 2014, poz. 94 z pézn. zm.), dalej ,Ustawa”.

c. Konflikt interesébw - znane NWAI okolicznosci, ktére mogg
powsta¢ w trakcie $wiadczenia jednej z ustug maklerskich lub
dwadch rodzajéw ustug maklerskich tgcznie, moggce doprowadzic¢
do powstania sprzecznosci miedzy interesem NWAI, Osoby
powigzanej bgdz osoby bezposrednio lub posrednio powigzanej z
NWAI stosunkiem kontroli, a interesem Klienta NWAI lub miedzy
interesami kilku Klientow NWAI, w tym réwniez konflikty intereséw
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spowodowane otrzymywaniem zachet od stron trzecich lub
wynagrodzeniem od NWAI oraz innymi strukturami zachet. W
szczegolnosci okolicznosciami takimi moze by¢ zawieranie
transakcji  wyprzedzajgcych  przez  Osoby  powigzane,
wykorzystanie informacji zwigzanych z danym Klientem, jego
transakcjami w wyniku czego Klient mogtby poniesc¢ strate czy
niewykonanie zlecenia w sytuacji kiedy wykonanie zlecenia
oznaczatoby strate dla NWAI

d. Zarzagdzanie konfliktem interesow - NWAI realizuje zarzgdzanie
konfliktem interesow w trzech etapach. Pierwszy etap zaktada
generalne unikanie sytuacji mogacych grozi¢ potencjalnym
konfliktem. Drugi etap to podejmowane przez NWAI srodki i
procedury zarzgdzania konfliktem intereséw, w tym rozwigzania
organizacyjne, ktére w sposob zinstytucjonalizowany zapobiegajg
powstawaniu konfliktu intereséw. Jezeli te dwa etapy nie
pozwalajg skutecznie wyeliminowac ryzyka konfliktu intereséw,
trzecim etapem jest ujawnienie Klientowi ryzyka w konkretnym
przypadku konfliktu intereséw i uzaleznienie dalszego dziatania
NWAI od decyzji Klienta w zaleznosci od sytuacji zawierajgcej
wyrazng wole zawarcia umowy z NWAI o Swiadczenie ustugi
maklerskiej lub zawierajgcej wyrazne oswiadczenie Klienta o woli
kontynuacji umowy lub o rozwigzaniu umowy.

e. Osoba powigzana — oznacza dowolng sposréd nastepujgcych
os6b: a) osoba wchodzgca w sktad statutowych organow NWAI,
b) osoba pozostajgca w stosunku pracy, zlecenia lub innym
stosunku prawnym o podobnym charakterze z NWAI; c) osobe
fizyczng, ktéra jest agentem Domu maklerskiego, d) osobe
fizyczng wykonujgcg czynnosci przekazane przez NWAI zgodnie
z umowg, o ktérej mowa w art. 81a ust. 1 Ustawy e) osobe
kierujgcg dziatalnoscig: i. agenta Domu maklerskiego, w
przypadku gdy agentem Domu maklerskiego jest jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ii. podmiotu
wykonujgcego czynnosci przekazane przez Dom Maklerski
zgodnie z umowa, o ktorej mowa w art. 81a ust. 1, w przypadku
gdy podmiot ten jest jednostkg organizacyjng nieposiadajgca
osobowosci prawnej; f) osobe wchodzgca w sktad organu
zarzadzajgcego: i. agenta Domu maklerskiego, w przypadku gdy
agentem Domu maklerskiego jest osoba prawna, ii. podmiotu
wykonujgcego czynnos$ci przekazane przez Dom Maklerski
zgodnie z umowa, o ktorej mowa w art. 81a ust. 1, w przypadku
gdy podmiot ten jest osoba prawna; g) osobe pozostajgcg w
stosunku pracy, zlecenia lub innym stosunku prawnym o
podobnym charakterze z: i. podmiotem, o ktérym mowa w lit. e (i.)
lub lit. f (i.), o ile uczestniczy ona w wykonywaniu czynno$ci
posrednictwa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Dom
maklerski, ii. podmiotem, o ktorym mowa w lit. e (ii.) lub lit. f (ii.), o
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ile uczestniczy ona w wykonywaniu czynnosci przekazanych
przez Dom maklerski

3. Srodki organizacyjne i wewnetrzne regulacje, stuzace do zapobiegania
konfliktowi interesow.
NWAI wykorzystuje wewnetrzne srodki stuzgce zapobieganiu powstawaniu
potencjalnych  Konfliktbw Interesbw oraz aktywnemu zarzgdzaniu
rzeczywistymi Konfliktami Intereséw, obejmujgce m.in. wydzielenie jednostek w
ramach struktury organizacyjnej, niezaleznos¢ Oséb powigzanych oraz ich
przetozonych w ramach wykonywanych funkcji, zasady przeptywu informacji
oraz bariery informacyjne, kontrole wewnetrzng, zarzgdzanie ryzykiem,
programy szkoleniowe. Wykorzystywane wewnetrzne srodki wdrozone w NWAI
sg opisane w Regulaminie Zarzgdzania Konfliktami Intereséw w NWAI Dom
Maklerski S.A..
Procedury oraz srodki zapewniajgce zapobieganie wymianie informacji lub
kontrolowanie takiej wymiany miedzy Osobami powigzanymi, ktére uczestniczg
w dziatalnosci zwigzanej z ryzykiem wystgpienia Konfliktu Interesow, w
przypadku gdy taka wymiana informacji moze zaszkodzi¢ interesom jednego
lub kilku Klientéw to:
1) Regulamin ochrony przeptywu informacji poufnych i stanowigcych
tajemnice zawodowg w NWAI Domu Maklerskim S.A.,
2) Regulamin inwestowania na rachunek witasny przez osoby
powigzane z NWAI Domu Maklerskim S.A.,
3) Rejestr zawieranych przez osoby powigzane transakcji wtasnych oraz
rejestr udzielonych zgod.

NWAI wdrozyt $rodki zapewniajgce oddzielny nadzér nad Osobami
powigzanymi, ktére w ramach swoich podstawowych zadan prowadzg
dziatalnos¢ w imieniu lub swiadczg ustugi na rzecz Klientéw, ktérych interesy
mogg ze sobg kolidowaé, lub ktérzy w inny sposéb reprezentujg rozne,
potencjalnie sprzeczne interesy (w tym interesy NWAI) (chifskie mury).
Wprowadzone rozwigzania organizacyjne majg na celu zapewnienie
niezaleznosci wykonywania czynnosci w ramach swiadczenia ustug.

W NWAI nie istnieje zadne powigzanie pomiedzy wysokos$cig wynagrodzen
Oso6b powigzanych, ktére wykonujg gtéwnie jeden typ dziatalnosci oraz
wysokoscig wynagrodzen innych Osob powigzanych, ktére wykonujg gtdwnie
inny typ dziatalnosci lub wysokoscig dochodow generowanych przez takie inne
Osoby powigzane, gdy w zwigzku z tymi dwoma rodzajami dziatalnosci moze
powsta¢ Konflikt Interesow. NWAI wdrozyt srodki pozwalajgce wyeliminowaé
lub ograniczy¢ réwnoczesne badz nastepujgce po sobie przypadki
uczestniczenia Osoby powigzanej w ustugach lub dziataniach inwestycyjnych
lub dodatkowych, gdy uczestnictwo takie moze negatywnie wptyng¢ na
mozliwos¢ wiasciwego zarzadzania Konfliktami Intereséw.
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Inne Srodki i procedury przyjete z uwzglednieniem postanowien Regulaminu
zarzadzania konfliktami interesow w NWAI w celu zapobiegania powstawaniu
Konfliktéw Intereséw zostaty zawarte w ponizszych procedurach:

1) Regulamin organizacyjny w NWAI Dom Maklerski S.A.

2) Regulamin nadzoru w NWAI Domu Maklerskim S.A.,

3) Polityke bezpieczenstwa w NWAI Domu Maklerskim S.A.,

4) Procedura przeciwdziatania oraz ujawniania przypadkéw manipulaciji
instrumentami finansowymi w NWAI Dom Maklerski S.A;

5) Polityka alokacji w NWAI Dom Maklerski S.A,

6) Inne procedury wewnetrzne Domu Maklerskiego.

7) Zarzgdzanie powstatym konfliktem interesow

W przypadku, gdy mimo stosowania wyzej wymienionych procedur w trakcie
Swiadczenia ustugi powstat konflikt intereséw, a w Swietle najlepszej wiedzy
NWAI Domu Maklerskiego S.A. przyjete przez niego srodki w celu zarzgdzania
konfliktem intereséw nie sg wystarczajgce NWAI Dom Maklerski S.A.
przekazuje odpowiednig informacje Klientowi i powstrzymuje sie od
Swiadczenia ustugi maklerskiej do czasu otrzymania wyraznego oswiadczenia
Klienta o kontynuacji lub rozwigzaniu umowy. Ujawnienie Konfliktu Intereséw,
stanowi srodek ostateczny stosowany wytgcznie w przypadku, gdy skuteczne
rozwigzania organizacyjne i administracyjne wprowadzone przez D NWAI Dom
Maklerski S.A. w celu zapobiegania Konfliktom Interesow lub zarzgdzania nimi
nie sg wystarczajgce w celu zapewnienia z nalezytg pewnoscig, aby ryzyko
szkody dla interesow Klienta nie wystepowato.

4. Informacje uzupetniajace

1) Na zyczenie Klienta NWAI Dom Maklerski S.A. przekaze przy uzyciu trwatego
nosnika informaciji lub za posrednictwem korespondencji mailowej., dodatkowe
informacje na temat Regulaminu zarzgdzania konfliktami interesow w NWAI
Domu Maklerskim S.A.

2) Niniejsza informacja stanowi informacje, o ktdrej mowa w art. 47 ust. 1 lit. h
Rozporzagdzenia 2017/565.
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